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Preface

前言
2023年，我们在三年新冠疫情之后重新回归到常态社会的轨道之中。这一年来，我

们见证了诸多来自国际、国内的热点事情：2月，旅美大熊猫丫丫的健康状态引发网

民关注，并掀起熊猫粉丝热；4月，淄博烧烤走红网络，出现了“五一”假期一票难

求的景象；8月，日本决定启动核污水排海，引发网民抗议热潮；10月，李佳琦直播

带货怼网友，引发网民对“努力就一定能涨薪吗”的激烈讨论。当然，寥寥数语，远

没有办法穷尽这一年来的阳光和风雨。

微博作为中国最大的社交媒体之一，不仅记录了这一桩桩社会热点事件的轨迹，也容

纳了网友的宏大讨论与具体共识。根据微博于2023年11月9日发布的最新财报显示，

截至三季度末，微博月活跃用户达到6.05亿，同比净增约2100万，日活跃用户达到

2.6亿，同比净增约800万。作为中国网络空间中社会参与和讨论的核心地带，微博热

点事件的梳理与呈现，对于系统性回顾2023年中国社会与舆论生态具有不可替代的

参考价值。

在这一背景之下，中国人民大学新闻学院新闻与社会发展研究中心与微博联合发布
《2023年微博热点趋势报告》。此份报告通过基于大数据的事实与趋势研判，辅之

以细颗粒的案例拆解，旨在呈现2023年微博热点概况、热点趋势与热点展望。我们

期待这份报告不仅可以为读者展现详实的数据、爬梳细微的趋向，同时，也可以怀揣
“在微博生态中理解当下”的愿望，书写我们的注脚。

董晨宇
中国人民大学新闻学院

新闻与社会发展研究中心
新媒体研究所



2023微博
热点数据

在这份报告的第一部分

我们将会呈现2023年微博热点数据的概况

为我们理解当下热点事件与舆论生态提供最为直接的素描

WEIBO
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2023十大微博热点事件

中国人民大学新闻与社会发展研究中心

2023年微博热点数据

2023年微博热点趋势报告
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十大社会新闻事件 十大名人明星社会事件

日本核污水排海

巴以冲突

华北迎最强暴雨洪涝 

胡鑫宇事件

甘肃积石山6.2级地震 

丫丫归国引熊猫热

广州“地铁偷拍乌龙”

成都女童遭烈犬撕咬事件

国企高管“牵手门”

俄乌冲突“瓦格纳”事件

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

95

71

56

37

34

28

28

23

22

21

排名        事件名             热点指数

李玟去世

李佳琦不当言论争议

董宇辉“小作文”风波

张继科欠债风波

五月天被质疑假唱

黄子佼承认性骚扰

周海媚去世

脱口秀演员House不当言论事件

网红仲尼巴厘岛溺亡

吴亦凡案二审宣判

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

98

66

40

39

33

32

21

20

15

13

排名        事件名             热点指数

Part 01

为了能客观的衡量一个热点事件的影响力，将不同热点放在一个标准上进行横向对
比，我们对全年的所有热点事件进行了筛选定级，本报告所罗列的热点均指在微博72
小时浏览量超过10亿的热点，该标准代表了一个热点具备能产生平台和全网影响的能
力。此外，为了能更好的呈现热点的社会属性，突出热点的社会性趋势和指导意义，
本报告所分析的热点仅含社会新闻和讨论性热点，不含文娱作品讨论和游戏、体育、
汽车等垂直行业兴趣热点。

我们从两个不同维度对2023年微博热点事件进行分类：其一是社会新闻事件、其二
是名人明星社会事件。



中国人民大学新闻与社会发展研究中心

2023年微博热点数据Part 01

除此之外，基于“大号参与指数”这项指标，我们对2023年微博热点事件讨论度进
行排名。所谓“大号参与指数”，即微博中的头部媒体与大V在某一事件中的发博
量。整体而言，讨论度高的微博热点事件呈现出与用户日常生活的高度接近性。

2023年微博热点趋势报告
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2023微博最具讨论度的热点事件

热点事件全民讨论关键词

五一 高考
熊猫

李玟
丫丫

核污染
以色列

一带一路

花西子

万圣节

巴勒斯坦
两会

李佳琦
胡鑫宇

巴以

哈马斯

人大

数学

五月天核污水

张继科

调休

笑果

阿信

中山二院

四川大学

华为

瑞幸

茅台
暴雨

黄子佼
张桂梅

house

语文

炎亚纶政协

宋祖儿

中国电科

瓦格纳

周海媚

志愿

34中

脱口秀
董宇辉

董宇辉

齐齐哈尔

神十七

315

假唱

宝马冲撞

国考

苏州大学

吴尊友

唐小强

小s

宝格丽

普京

tangoz

淄博

东方甄选

土耳其

体育馆坍塌

酱香拿铁

仲尼

高三

2023年全国两会

节假日调休

万圣节本土化

董宇辉“小作文”风波

缅北电信诈骗

丫丫归国引熊猫热

成都女童遭烈犬撕咬事件

新闻学志愿报考争议

多地掀“医疗反腐”

李佳琦不当言论争议

广州“地铁偷拍乌龙”

脱口秀演员House不当言论事件

胡鑫宇案

齐齐哈尔中学体育馆坍塌

宝马MINI冰淇淋舆论风波

国企高管“牵手门”

瑞幸茅台“酱香拿铁”走红 

高校食堂“鼠头鸭脖”事件 

国泰航空空乘歧视乘客

清华投毒案朱令去世

98

96

90

89

88

87

86

85

80

79

72

69

67

66

64

63

60

58

57

56

TOP  1

TOP  2

TOP  3

TOP  4

TOP  5

TOP  6

TOP  7

TOP  8

TOP  9

TOP  10

TOP  11

TOP  12

TOP  13

TOP  14

TOP  15

TOP  16

TOP  17

TOP  18

TOP  19

TOP  20

排名 事件名 讨论度指数
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2023热点
十大趋势
在这份报告的第二部分

我们主要将会从四个角度呈现2023年微博热点事件中的十

项趋势

02

中国人民大学新闻与社会发展研究中心
2023年微博热点趋势报告



中国人民大学新闻与社会发展研究中心

越来越多用户习惯使用多个社交媒体，并在不同平台间穿梭、搬运。网络热点事件也
随之呈现出破圈扩散的形态。在这一过程中，微博从“热点原生地”，转变为既有平
台原生热点、也有全网热点扩散的“讨论聚合器”。

从平台文化方面出发，这与微博一直以来在舆论生态中扮演的核心角色有关；从媒介
技术方面出发，这与微博文字为主、多媒体为辅的社交形态有关。视频媒介的形象感
更强，因此更有利于阐述和还原事件本身；文字媒介的逻辑性更强，因此更有利于对

事件进行讨论和衍生。

据此，我们将社交媒体中的热点事件分为“原生型事件”和“扩散型事件”。在2023

年微博热点事件中，我们定位了28个最初来自其他社交媒体的扩散型热点事件：

公共热点指事件信息来源多为媒体、政府公告等，多平台融合传播。
原生热点指事件的舆论起源在微博上发酵，继而在多平台讨论传播。

扩散性热点指事件的舆论起源在微博外，信息被广泛传播后，公众又来到微博讨论。

2023年微博热点趋势报告
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2.1 热点聚合器：
事件全网爆发、讨论回归微博

Part 02 2023热点十大趋势



中国人民大学新闻与社会发展研究中心

我们将微博热点事件分为两个类型，一类是由组织化社会机构引导的事件，即“高塔
型事件”（例如“一带一路”国际合作高峰论坛召开）；另一类是由非组织化个体引
发的事件，即“广场型事件”（例如“婆孙平移插队被制止”）。

在2022年的微博热点事件中，高塔型事件与广场型事件的比例为2.38：1；在2023
年，这一比例为1.58：1。两种事件的比例差距呈现出缩小趋势。

国际、国内重大议题体现出偏向高塔引导的传播路径；社会民生的议题体现出偏向广场

引导的传播路径，这也体现出社会宏观秩序的稳定与社会微观革新的活力并存发展。

2023年微博热点趋势报告
08

2.2 高塔与广场：
社会民生热点比例增加

高塔型事件与广场型事件的界定与案例

2.38 : 1 1.58 : 1

2022年 2023年

事件类型 界定 案例

由组织化社会机构

引导的事件
高塔型事件

广场型事件
由非组织化个体

引发的事件

高峰论坛召开

解放军台岛周边演训

日本决定启动核污水排海

“一带一路”国际合作

宁夏林场主孙国友跪地求供水

网传中电科员工痛批领导安排加班

婆孙平移插队被制止

Part 02 2023热点十大趋势



中国人民大学新闻与社会发展研究中心

2023热点十大趋势

在2023年十大娱乐社会性事件中，明星仍然占据主导位置，但网红话题呈现出迅猛
的发展趋势，相关热点事件占据其中三位：李佳琦直播争议（第2位）、董宇辉小作
文风波（第3位）、网红仲尼巴厘岛溺亡（第9位）。

伴随着中国网红经济自2015年以来的长足发展、电商直播产业在如今零售业中占据
的重要位置，网红与明星之间在个体影响力方面的界限逐渐模糊。从这些数据中，我
们也看到了“网红明星化”的趋势。

2023年微博热点趋势报告
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2.3网红明星化：
网红热点事件已初见明星效应

李玟去世

李佳琦不当言论争议

张继科欠债风波

黄子佼承认性骚扰

董宇辉“小作文”风波

周海媚去世

五月天被质疑假唱

狂飙使用涉毒演员

网红仲尼巴厘岛溺亡

网红井川里予晒个人照引争议

李易峰嫖娼

邓伦偷税漏税

林志颖车祸

吴亦凡案一审宣判

易烊千玺考编争议

刘畊宏健身操直播走红

辛巴爆料刘畊宏卖假燕窝

景甜违法代言被处罚

孟美岐发录音怒怼陈令韬

林俊杰确诊新冠

99

50

44

35

30

11

9

7

7

6

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

名人明星热点社会事件TOP10

2022～2023年网红热点占名人明星社会事件用户浏览量占比
2022年 2023年

排名

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

排名2022年 指数

88

75

62

62

51

40

31

11

10

10

指数2023年

Part 02

网红热点
5%

95%
其他名人明星
社会热点

网红热点
26%

74%
其他名人明星
社会热点



中国人民大学新闻与社会发展研究中心

Part 02

2023年微博国际热点事件一共有八件，与去年相比在数量和地理范围方面都有所
增加。

我们将微博国际热点事件下的热搜词分为三类：（1）对于事件本身的描述；（2）中
国在这一事件中扮演的角色；（3）事件本身引发的衍生讨论。

我们发现，国际事件在微博的呈现遵循明显的“趋近效应”：事件本身与用户的接近
性成为了决定事件影响力最重要的标准。

具体而言，事件本身的国际影响是其成为热点话题的基础性要素，不过，事件的
整体曝光量更加取决于它与中国之间的连接，其中既包括地缘关系（例如日本核

废水排海事件），也包括情感关系（例如旅美大熊猫事件）。在此基础之上，衍
生话题更多起到了延长热点话题生命周期的作用。

2023年微博热点趋势报告
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2.4 趋近效应：
引爆国际事件，更需中国视角

2023热点十大趋势
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2

3

4

5

6

7

8

2023年微博热点国际事件的标签类型分布

Part 02

中国人民大学新闻与社会发展研究中心
2023年微博热点趋势报告
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2.4 趋近效应：
引爆国际事件，更需中国视角

日本决定启动

核废水排海

旅美大熊猫

俄罗斯

瓦格纳“叛乱”

缅北诈骗

土耳其地震

以色列“全面

围困”加沙

硅谷银行破产

美国俄亥俄

有毒气体泄露

东电宣布污水排放计划

日本水产行业现状

韩国对排海事件表态

丫丫健康状况

核废水/核污水科普

切尔诺贝利

租养大熊猫的法律问题

“猫粉”相关话题

美国与全球金融

聚乙烯危害

中国政府回应

中国日料店

b太海鲜市场调查

中国网民呼吁

中国专家抵达

丫丫回家

认养大熊猫

中方表态

在俄华人讲述经历

孤注一掷上映

中国人被骗缅北失联

缅北逃亡者发声

中泰缅老警方合作
打击赌诈集团

华人视角

中国人伤亡

唐小强遇难

蓝天救援队

中方表态

中国公民撤离

华人资产从瑞士美国撤离

瓦格纳“叛乱”

俄乌局势

普里戈任私人飞机坠毁

缅甸电诈园区

缅甸旅游业危机

缅北电诈集团覆灭

泰国旅游安全性

地震场景

伤亡情况

个体故事

巴以冲突爆发

人员伤亡和个体故事

美国介入巴以冲突

硅谷银行破产

瑞士信贷股价暴跌

官方报告

专家评论

民众反应

东南亚旅游安全讨论

热点事件 事件本身 中国视角 衍生话题

2023热点十大趋势



中国人民大学新闻与社会发展研究中心

Part 02

在微博热点事件中，当事人的声音已经成为了一种“微媒体”，传递着重要的事实性
信息。同时，这些声音的出现也丰富了媒体报道的信息来源。

我们从数据中定位了2023年324位微博认证的当事人，他们可以被分为以下三类：
（1）灾难性事件中的亲历者（如土耳其地震中参与救援的@公羊队海涛）；（2）国
内社会热点事件当事人（如胡鑫宇事件中的@寻找儿子胡鑫宇）；（3）国内爆料维
权新闻当事人 （如@成都被罗威纳犬咬伤女童父亲）

在微博中，事件当事人和媒体之间呈现出愈发明显的“议题联动”。在很多热点话题

下，事件当事人都会开通微博、发出声音；这些声音又会因为媒体账号的报道而进一

步被传播，从而形成了独特的新闻形态。

2023年微博热点趋势报告
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2.5 当事人新闻：
热点事件当事人成为“微媒体”

灾难性事件中的亲历者

国内社会热点事件当事人

国内爆料维权新闻当事人 

2023热点十大趋势

#何赛飞当众发飙后戏曲演员张军波现状#

@晋剧
张军波

V

#中国公羊救援队8人前往土耳其震中救援#

@公羊会
V

#女足李佳悦回忆睡梦中被震到地上#

@李佳悦
就是佳哥

V

#孙海洋哽咽说等了16年零4天的宣判#

@孙海洋
一家人V

V

#被砸承重墙楼小区业主讲述现状#

@梓言他爹 
V

#地铁被诬陷偷拍男子希望被告公开道歉#

@追风小
叶QQQQ

V
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2023年，在中央级媒体中，热点内容互动量排名前三位的账号分别为@央视新闻、@
人民日报、@中国新闻周刊；在地方性媒体中，热点内容互动量排名前三位的账号分
别为@九派新闻、@红星新闻、@西部决策。

从数据中可以看出：一方面，中央级媒体中的头部账号仍然在微博热点事件中具有绝
对的影响力；另一方面，地方性媒体微博账号的数量更多、分布更广泛，热点互动量

获得大幅提升。

这一趋势回应了近年来地方性媒体的媒介融合实践改革，@四川观察、@九派新闻等

一批传统媒体集团通过多元议题设置、加强报道能力等方式，在新媒体端表现优越。

2023年微博热点趋势报告

注：选取账号为粉丝量大于100万以上。地方性媒体账号包含商业性媒体。
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2.6 深层融合：
地方媒体的热点跟踪能力提升

中央级媒体账号
热点内容互动量TOP10

@央视新闻

@人民日报

@中国新闻周刊

@中国新闻网

@新华社

@环球网

@人民网

@新华网

@央广网

@中国新闻社

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

99

83

49

42

34

19

14

11

9

7

排名       账号名称     热点互动指数

地方性媒体账号
热点内容互动量TOP10

@九派新闻

@红星新闻

@西部决策

@梨视频

@白鹿视频

@四川观察

@澎湃新闻

@封面新闻

@观察者网

@沸点视频

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

33

27

26

25

22

21

19

18

17

17

排名       账号名称     热点互动指数

2023热点十大趋势



2023年关注微博热点事件用户年龄分布

54%

11%

3%

32%

00后

90后

80后

80前

中国人民大学新闻与社会发展研究中心
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2023年，90后和00后两大用户群体占据了微博85.99%的热点事件参与用户。尤其值
得注意的是，00后群体已经登上了公共舞台，并扮演着越来越重要的舆论力量。

在2023年微博热点事件中，00后群体呈现出对于“附近”更为强烈的关注。在00后
用户参与排名最高的十大热点事件中，娱乐社会性热点事件共计4个、节假日相关热
点事件共计3个、社会新闻事件共计2个。

对于明星社会性热点的关注，很大程度上源于年轻人对于偶像的情感需求。00后用户

对于明星新闻事件的浏览，并不能被全然等同于盲目而疯狂地追星，其中也蕴含着大

量对于心理健康、社会公平等议题的关注乃至讨论。

对于节日假期的关注，很大程度上源于年轻人对于假期出游、释放自我的心理需求。
在疫情结束后的2023年，这种需求得到了集中性爆发。

对于社会新闻的关注，很大程度上源于年轻人对于个体生活境遇和未来发展的现实需
求。胡鑫宇承载了年轻人对于自身境况的想象与共情；高考则承载了他们改变命运最

重要的一条道路。

2023年微博热点趋势报告
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2.7 关注“附近”：
年轻用户越来越关注身边热点

2023热点十大趋势



2023年最受00后用户关注热点事件TOP10

胡鑫宇案

李玟去世

2023高考

日本启动核污水排海

中秋节

七夕情人节

张继科欠债风波

李佳琦不当言论争议

网红仲尼巴厘岛溺亡

“五一”假期调休讨论

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

2023年00后关注占比高于平均值事件TOP10

网红井川里予晒个人照引争议

新闻学志愿报考争议

2023高考

网红仲尼巴厘岛溺亡

缅北诈骗

考研国家线公布

苏州大学等高校男生造黄谣

“六一”儿童节

“520”网络情人节 

“五一”假期调休讨论

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

45%

39%

39%

39%

35%

35%

35%

38%

36%

36%
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2.7 关注“附近”：
年轻用户越来越关注身边热点

2023热点十大趋势
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注：图表中“新闻当事人”指新闻事件中的普通民众当事人、亲历者等，不含名人明星当事人。

政府
41%

企业
18%

其他
2% 学校

4%

新闻当事人
10%

明星名人
25%

2022年，在微博热搜榜代表“回应”含义的“回应/通报”两个词出现了2405次；
2023年，这一数据上升至2671次。微博热点事件呈现出更高“回应性”这一趋势：
一方面，微博用户对于热点事件的“念念不忘”。另一方面，热点当事人或相关机构
“必有回响”。

“回应主体”占比最高的是政府（41%），其次是名人明星（25%）和企业
（18%），新闻当事人（10%）和学校（4%）分列四五位。整体而言，回应主体呈

现出较高的多元性。

一直以来，“抱歉占用公共资源”都是网民热议的话题。不过，在2023年的微博热

点事件中，几乎没有公众人物在2023年使用这一说法。这也意味着一种共识的建

立：在微博进行“回应”并非是一种对公共资源的占用，恰恰相反，“回应”已经成
为作为公众人物的社会义务。

2.8 高回应社会：
微博热点事件的“不忘”与“回响”

2023热点十大趋势

2023年微博热点事件中的回应主体分布



Part 02

2.8 高回应社会：
微博热点事件的“不忘”与“回响”

中国人民大学新闻与社会发展研究中心
2023年微博热点趋势报告
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2023热点十大趋势

——来源《21世纪经济报》

1.及时诚恳回应各方关切
——胡鑫宇事件

高一学生胡某宇“凭空消失”106天，期间存在颇多

疑惑，媒体、公众持续关注，热搜对最新动态予以

展示，官方对案中疑点及时回应。

2.千呼万唤始出来的回应：
北极鲶鱼事件

名为“北极鲶鱼”的网友发文炫富引质疑。经历6个

多月的调查后，官方通报原局长被开除党籍，长期

的追问最终有了结果。

3.以回应表达真实想法：
何赛飞回应“痛斥梅花奖”

何赛飞的发言视频被打上“痛斥梅花奖”的标题，

本人回应标题有“断章取义的歪曲”，迅速登上热

搜。回应，是对与事实不符的地方及时纠正。

4.回应之后是行动：
多方回应男子砍杀柯基威胁妻子

5月，一女子发文称，其丈夫醉酒后将宠物柯基砍

死，并对其暴力威胁。妇联等多部门第一时间介入。

回应伴随着可落地的具体行动，推动了事件解决。

5.针对敏感舆情事件的最佳回应示范：
警方通报无锡3岁女童事件调查结果

无锡3岁女童疑遭人猥亵但警方不予立案，公众质疑
不予立案莫非藏着某种猫腻？@平安无锡 回应了一
份极其专业的通报，用翔实的调查过程证明结论的
准确性，直击重点，加强了官方公信力。

6.回应公众关切：
瑞幸回应喝茅台联名咖啡能否开车

茅台与瑞幸联名引发市场极大关注。喝茅台联名咖
啡能否开车？瑞幸客服回应：特殊人群不建议饮
用。即便再细微的话题，热搜仍会对公众的关切予
以展示及回应。

7.期待更多回应：
网传中山二院多名学生患癌

中山二院多名学生患癌，被质疑与实验室环境或操

作失当有关。多方下场予以回应，医学复杂、专业，

略显简单的回应并未能真正完全回应公众关切。

8.让事件更加复杂的回应
——董宇辉“小作文”事件

年末，“最强打工人”董宇辉频上热搜，起因在于

直播文案究竟出自谁之手。小编、东方甄选CEO、

董事长俞敏洪多方回应，引发了更多延伸讨论。

9.涉及百亿索赔的回应：
苏钢集团回应被指卖毒地

因项目土壤污染事件产生纠纷，陆家嘴与苏钢一纸
诉状，拉开百亿索赔序幕。不单单只有涉事双方公
司，居住在已开发土地上的公众，他们往何处去，
亦需回应。

10.生活“暴击” 如何回应：
出版人的艰难自救

7月末，京津冀遭特大暴雨，全国图书仓储基地涿州成
为重灾区，不少出版人的心血毁于一旦。岁末，书商陈
金成回应了如何应对灾难：2023，他在绝境中自救；
2024年，要把失去的全给补回来，还要补的更多。

2023微博十大回应事件



李佳琦直播不当言论事件

63个

主榜

热搜词

45个

主榜

热搜词

32个

主榜

热搜词

22个

主榜

热搜词

李佳琦直播间
评论区现状

头部主播高佣金

头部主播选品垄断

李佳琦道歉

老牌国货销量暴涨

莲花味精上架
79元的套餐

鸿星尔克带国货们
上国际时装周

个人努力
能决定收入吗？ 花西子回应眉笔贵

花洛莉亚眉笔

蜂花小哥直播间
一上午人气翻10倍

莲花味精
放弃低成本
味精研发专利权

医生、外卖小哥
喊话李佳琦

李佳琦掉粉

近4成职场人
遭遇降薪

这么多年工资
涨没涨

花西子好心态
决定花西子一生

花西子发疯

得力回应
花西子发疯

晨光文具
主播卖铅笔
把不贵写脸上

花西子给
公众的一封信

如何看待
花西子的道歉

花西子公关部门
相关管理层已离职

议题分类 主播议题 用户议题 花西子品牌议题 其他品牌议题

阶
段
一

阶
段
二

阶
段
三

阶
段
四

中国人民大学新闻与社会发展研究中心
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在对于微博热点事件下热搜词的分析中，我们发现：一个热点事件在发酵过程中往往
会衍生出更多元的公共议题，呈现出明显的“议题长尾”。

以“李佳琦直播不当言论事件”为例。9月10日李佳琦直播带货怼网友发生之后，迅
速登上微博热搜榜，并在接下来引发了四轮热搜，分别为李佳琦直播带货怼网友、怼
网友后续各界讨论、花西子回应及国货出圈讨论、花西子再次发布声明。在这四轮热
搜中，网友从对于李佳琦本人的质疑，发展到对于四个关键议题的持续关注：主播佣

金制、普通人收入、花西子品牌公关与国货营销。

2.9 议题长尾：
一个热点事件，多元公共议题

2023热点十大趋势



2023年微博热点事件中的科学普及话题

氯乙烯泄漏的危害

荒漠化、种树治沙

抑郁症

热射病

珍珠岩、屋顶荷载

室温超导是什么

核污染、氚

红斑狼疮

铊中毒

蓝环章鱼剧毒

美国俄亥俄有毒气体泄露

宁夏农场主跪地求供水

李玟去世

多地高温气象灾害

齐齐哈尔中学体育馆坍塌

室温超导刷屏

日本启动核污水排海

周海媚去世

清华投毒案朱令去世

网友吃火锅发现蓝环章鱼

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

热点事件 科普内容

越来越多的热点事件会衍生出知识传播、公众互助等公共价值，这也彰显了社交媒体
“连接的力量”：网民的转发、讨论不仅仅停留在事件本身，同时也促进了信息流动
和资源整合。

我们在2023年的数据中定位了9项由热点话题带动的知识传播，例如在全国高温气象
灾害这一热点中，热射病等热点话题频频登上热搜。这也意味着越来越多的专家学

者、科普博主、科学机构参与到热点话题的讨论中。

中国人民大学新闻与社会发展研究中心
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2.10 价值延伸：
热点事件引发更多科普/互助

2023热点十大趋势
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在灾难救援与重建、大病救援等公共议题中，政务官微、公益机构、民间救援队、媒
体等账号积极互动，推进筹款、救助行动的落地，带来了显著的社会效益。例如，在
华北东北暴雨这一事件中，“暴雨互助超话”共收到400余条有效求助信息，其中有
很多求助最终得到了妥善解决。

2.10 价值延伸：
热点事件引发更多科普/互助

2023热点十大趋势



1 新闻事件的来源
热点聚合器：
事件全网爆发、讨论回归微博
网红明星化：
网红热点事件已初见明星效应
高塔与广场：
社会民生热点比例增加

3 新闻用户的偏好
趋近效应：
引爆国际事件，更需中国视角
寻找“附近”：
年轻用户越来越关注身边热点

2 新闻生产的主体
 媒体融合：
 地方媒体的热点跟踪能力提升
 当事人新闻：
 热点事件当事人成为
“微媒体”

4 社会效果的延伸
高回应社会：
微博热点事件的
“不忘”与“回响”
议题长尾：
一个热点事件，
多元公共议题
价值延伸：
热点事件引发
更多科普互助
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在上述趋势分析中，我们通过基于大数据的事实与趋势研判，辅之以细颗粒的案例拆
解，旨在呈现2023年微博热点趋势。值得注意的是，这些趋势贯穿了新闻生产的整
个流程，其中包括新闻事件的来源、新闻生产的主体、新闻用户的偏好，以及社会效
果的延伸。

其一是“事件”线索。在当下媒介环境中，微博热点事件完成了从“多元表达”到
“立体聚合”的转变：一方面形成了“高塔”与“广场”的均衡互补；另一方面，内
容“聚合器效应”已进入了新的立体化阶段。此外，“明星网红化”的趋势也诞生了

诸多崭新的话题热点。

其二是“生产”线索。2023年，我们见证了地方性媒体的增长，谋求革新、商业化

完善的地方性媒体近年来影响力持续增大；以及当事人新闻获得更广泛认可。热点事

件当事人作为“微媒体”越来越多扮演了事实发布者的角色。

其三是“用户”线索。我们认为，微博用户仍旧保持着对于信息获取高度的自主选择

性。一方面，国际热点事件表现出显著“趋近效应；另一方面，00后用户作为微博的

新生力量，渴望寻找与他们生活息息相关的“附近”。相较之下，他们对于“远方”

的兴趣相对较低。

其四是“效果”线索。在微博热点中，讨论往往从事件本身出发，但却会抵达更多元

的结果。微博所建构的“高回应社会”让用户习惯于长时间追踪热点社会议题，也让

事件本身更有可能获得回响。同时，热点事件的讨论呈现出明显的议题长尾与价值延伸。

2023热点十大趋势

趋势总结



结语
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面向2024，为互联网新闻内容生产者提出四项策略性建议
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我们身处于一个信息产业急速变革的时代之中。回望人类历史，或许没有任何一个时
期，会同时担负起如此多的不确定性。内容生产者需要“调整”面对消费者的姿态、
需要“共谋”与媒介平台之间的关系、需要“扩展”新闻来源的传统渠道，甚至需要
与自我评价体系进行一番“纠缠”：时代变了，那么如今，何为好内容呢？

显然，以上问题远远超出了这份报告的野心。不过，我们能够做的，是基于一整年的
微博热点数据，提供一种答案：那些有可能成为社会热点、引发广泛讨论、带来公共
价值的内容，究竟长什么样子？对于这个问题，我们希望为互联网新闻内容生产者提
出以下四项策略性建议：

如今，当我们询问“新闻从哪里来”时，热点事件给出的回答呈现出高度的复杂性：

曾经边缘的网红，如今获得了趋同于明星的流量；曾经细碎的民间话语，如今在社会

性事件中占据了重要地位；曾经的消费者，在热点事件中还有可能成为另类“媒

体”，发出自己的声音。对于新闻内容生产者而言，曾经，当我们言说“扩展搜寻视

野”时，首先意味着从编辑室中“走出去”；如今，“扩展搜寻视野”同时也需要从

手机屏幕外“走进来”。内容生产者需要熟悉蕴藏在社交媒体中的、这个时代多元而
激荡的声音。它们或许细微，但不渺小。

趋近并非逢迎，而是理解用户的处境与情感。在流行话语中，我们常把这件事命名为

新闻的“情绪价值”；在学术话语中，这也意味着新闻报道的“情绪转向”。这意味

着，新闻内容不仅是“冷”的叙述，更是“热”的共鸣。把这种观点落在我们的数据

中，至少可以有两点佐证：面向年轻用户的内容生产者需要充分理解用户的“附近”

与“日常”；报道国际事件的内容生产者也需要积极寻找国际新闻的“中国落点”。
内容生产不再仅仅是一种自上而下的告知，而是首先理解自己的用户“长什么样”，
然后陪他们一起在生活中前行。

第一个关键词是“寻找”

第二个关键词是“趋近”
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新闻事实是固态的，真是真，假是假，不容自行发挥，这一点从未更改。不过，对于
新闻事实的解释与延展，则为内容生产提供了更多的可能性。曾经，内容生产者强调
撰写“解释性报道”的价值，帮助用户理解事件的来龙去脉。这一点仍旧重要。不
过，在此基础上，我们更希望强调倾听“解释性声音”的价值。在一件热点话题中，
这意味着内容生产者既需要自行延展事件本身的公共讨论价值，更需要捕捉和梳理公
众讨论中业已延展的多元议题。这两件事，越来越能决定内容生产的质量，乃至区分
内容的精致与平庸。

20世纪70年代，尼古拉·尼葛洛庞蒂便提出了“媒体融合”这一概念。但如今，这

个略显古老的概念非但没有过时，反而焕发出未曾展现的生命。当我们在中国本土谈

论“融合”时，大部分讨论都集中于技术层面，也就是旧媒体如何适应新平台。除此

之外，我们也见证了地方性媒体在融合实践中的三条新思路：“旧媒体”与“新用
户”的关系融合、旧新闻与新内容的信息融合、“内容报道”与“社会责任”的视野
融合。作为一种整体性的发展策略，融合见证了地方媒体的成长成果。我们有理由相

信，这种融合会在未来展现出更强的生命力。

第四个关键词是“融合”

第三个关键词是“延展”

寻找 趋近 延展 融合
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